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ACIBADEM

AMAC

Acibadem Saglik Hizmetleri ve Ticaret A.S. ile hakim ve bagh sirketleri ile istirakleri (hepsi
birlikte Aclbadem Sadlik Grubu veya “ASG” olarak anilacaktir), islerini buttinlik icinde
yuritmeyi taahhit eder, her turli risvet ve yolsuzluga karsi sifir tolerans politikasi
benimser.

“Kurumsal ve Klinik Etik Prosedurii”, “Disiplin Prosedurii”, “Ihbar ve Sikayet
Prosedurid” ve “Acibadem Etik Degerleri” calisanlardan beklenen buttnlik ve
davranis standartlarini ortaya koyar. “Ihbar ve Sikayet Prosediirii” calisanlara
kaygilarini dile getirmeleri icin bir platform sunar; ihbar ve gikayetleri ile ilgili yerel
ve/veya yabancl kanun ve duzenlemeler dogrultusunda, misilleme veya madduriyet
olasiliklarina karsi koruma saglar.

Prosedur, soz konusu temel prensipleri agiklar ve personelin ASG’nin faaliyet gosterdigi
tim dlkelerde, ASG faaliyetleri icin gecerli yolsuzlukla miicadele kanunlarina uymasini
tesvik eder.

Tum caliganlar, tlke ve ishirligi yaptigi diger tlkeler icin gecerli olan yolsuzlukla micadele
kanunlarina uyar. Ilgili kanunlar i¢in EK-1. Tabi Olunan Kanunlar'a bakiniz.

ASG adina ve namina hizmet saglayan kurum ve sahislar (bundan sonra tgtinct taraf ve
temsilciler olarak anilacaktir), is ve hizmetleri yurattrken prosedurtn ilgili kisimlarina
uyar.

Bu prosedir, risvet ve yolsuzlukla ilgili tim sorulara kesin ve nihai bir yanit bulmayi
amagclamaz; ASG adina ve namina hizmet sunan c¢aligsan ve sahislara usulsiiz talep, rigvet
ve is yaparken ortaya cikabilecek diger yolsuzluk faaliyetleri ve sorunlariyla nasil basa
cikilmasi gerektigine yonelik rehberlik sunmayi amaglar.

Prosedire tabi olan herkes, gecerli kanunlarin kapsami ya da ASG’nin rigvet ve
yolsuzlukla miicadele politikalarinin uygulanmasi hakkinda siiphe duymasi halinde, I¢
Denetim, Hukuk ve Kurumsal Risk Yonetimi bolimlerinden olusan Usulstzliik Takip
Komitesi ile iletigime gegebilir.

KAPSAM
ASG calisanlari, ti¢iinci taraf ve temsilciler icin gegerlidir.

ASG'nin kontrol giicli olmayan ortak girisimci sifatiyla taraf oldugu ortak girisimler ve
iliskili sirketler de benzer ilke ve standartlari benimsemekle yukimludur.

Prosedur, ASG'nin faaliyet gosterdidi tlkelerde gecerli herhangi bir yolsuzlukla muicadele
kanunu yerine gecmez.

Prosedurde yer alan bir hikiim ile mevzuatin ¢elismesi durumunda, mevzuata uyulur.
Mevzuatta dizenlenmemis konularda prosedire goére islem vyapilir, tereddit edilen
konularda Usulslizlik Takip Komitesi'ne danisarak goris alinir. Yerel teamil veya
politikalarin prosediir ile uyusmamasi durumunda ise prosediire uyum onceliklidir.

UYGULAMA
Kurumsal Butunlik Taahhtudu

Kurumsal bitiinlik taahhidi ile sirketler adil, seffaf ve yolsuzluktan arinmis bir is ortami
olusturma taahhtudinde bulunur ve buna baghhgini gostermek icin temel prensipler
ortaya koyar.
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ASG, tum codrafyalarda is faaliyetleri sirasinda asadida belirtilen bes yolsuzlukla
mucadele ilkesini uygulamay! taahhit eder:

o Butunluk, seffaflik, hesap verebilirlik ve iyi kurumsal yonetisim ilkelerini desteklemeye
bagh olmak.

e Yolsuzlugun énlenmesini destekleyen kurum ici sistemleri gliclendirmek.
o Yolsuzlukla miicadeleye iliskin kanun, politika ve prosediirlere uyum gostermek.
e Her tirden yolsuzluk eylemine kargi miicadele etmek.

e ASGnin faaliyet gosterdigi ulkelerde devletler tarafindan baslatilan, yolsuzlugu
Onlemeye yonelik girisimleri desteklemek.

Rugvet ve Yolsuzlukla Micadele Yonetigim Yapisi

ASG Yonetim Kurulu, grup, bagli ortaklik, tilke ve faaliyet diizeylerinde kurul, tst yonetim
ve calisan icin dogru tutum ve davraniglarin belirlenmesinden ortaklasa sorumludur.

Usulstizlik Takip Komitesi, tlke ve bagh ortakliklarin st dizey yoneticileri ile isbirligi
icinde ASG biinyesinde rigvet ve yolsuzlukla miicadele konusunda genel olarak politika
gelistirilmesi, uygulanmasi, bunlarin koordinasyonu ve raporlamasindan sorumludur.

Caligan Gorevleri

Her calisan, gunlik is yasaminda ve i idaresi sirasinda, kendilerine duyurulacadi sekilde,
bu ve ilgili diger prosedurlere uyar.

Rigvet veya yolsuzluk eylemlerine karismanin hem calisan hem de ASG icin ciddi
sonuclan vardir. Calisan, isten ¢ikarma, hukuk ve ceza davalari, para/hapis cezasi ile
karsilagabilir. Kurum ise itibar zedelenmesi, mali kayip ve ticaretten men edilmenin yani
sira baska olumsuz sonuglarla da karsl karslya kalabilir.

Tum caliganlar suphelendigi ya da teyit ettigi herhangi bir risvet veya yolsuzluk
durumunu “Ihbar ve Sikayet Proseduri”ne uygun sekilde raporlar.

Ucuincti Taraf ve Temsilcilerden Beklentiler

Uglincui taraf ve temsilciler ile ASG arasindaki anlasmalar ilgili yasal sureclere ve
sOzlesmeye uygun sekilde yaratalar.

Ugtincii taraf ve temsilcilerin eylemleri ASG'yi yasal olarak risk altinda birakabilecedi ve
itibarini lekeleyebilecedinden, bu kisiler ASG degerleri ve etik standartlarini benimser ve
uygular.

Gerekli goruldugunde tclnch taraf ve/veya temsilci, ASG ile girdigi s6zlesmede kabul
ettigi bu prosedire ve ilgili yukumluliklere uyma kabiliyeti ve butinlugunin
degerlendirilmesi amaciyla, risk bazl bir durum degerlendirmesini kabul eder.

Uglincii taraf ve temsilciler, prosediire uygunlugun kontrolii icin ASG tarafindan istenen
ek bilgi ve belgeleri sadlar.

Standartlarin  korunmasini garanti etmek icin mevcut iligkiler periyodik yeniden
degerlendirmelere tabi tutulur. Uglincii taraf ve temsilciler, tutum ve davranislarinda,
itibarinda veya kendisiyle alakall risklerde gorilen herhangi bir dedisiklik halinde ASG'’ye
geri bildirimde bulunmasl hususunda taahhitte bulunur.

ASG, prosedirde belirtilen standartlar ile uyum saglamayan ve/veya saglamadigindan
suphe edilen tg¢uncu taraf ve temsilciler ile strdurtlen herhangi bir pazarlik gérigsmesi,
ihale, satin alma siparisi veya alim sdzlesmesini fesheder. ASG’nin feshedilen islemden
kaynaklanan veya bunun bir sonucu olan higbir sug, eylem ya da ihmalle ilgili sorumlulugu
veya yukumlalagu yoktur.
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Ugtincui taraf ve temsilciler, suiphelenilen ya da teyit edilmis herhangi bir rigvet veya
yolsuzluk durumunda; https://www.acibadem.com.tr/ web sitesi Menu sekmesi iginde,
Kurumsal Bilgiler sayfasi altindaki “Rugvet ve Yolsuzlukla Micadele Prosediru”
linkinden ilgili prosediire ve Usulsizlik Takip Komitesi'ne gidecek Usulstizlik Bildirimi
iletisim formuna ulagir. Duruma iliskin takip slrecleri ve eylemlerinde gerekecedinden,
isim, telefon numarasi ve konuyla ilgili detaylar gonderilecek yaziya eklenir.

Rusvet, Yolsuzluk ve Her Turlii Usulsiiz Odemeyi Onlemeye Yonelik Genel
Kosullar

Amag¢ ya da sonug, alan tarafi ASG veya baska herhangi bir tarafa ticari fayda/avantaj
saglayacak bir eylem gerceklestirmeye (ya da bundan sakinmaya) usulstiz bir sekilde
tesvik etmek ise, calisan veya Uctinct taraf ve temsilci, dogrudan ya da dolayl olarak hic
kimseye (nakit 6deme dahil olmak tizere) dederli bir sey verilmesini saglayamaz, vaat
edemez, onaylayamaz, yetkilendiremez ya da teklif edemez, yahut kimseden dederli bir
sey kabul veya rica edemez. Nakit, hediyeler, hizmetler, is teklifleri, krediler, seyahat
harcamalari, agirlama ve konaklama da dahil olmak tzere dederli olan her sey mali ya
da diger avantajlar kapsamina girer. Rusvet, yolsuzluk veya usulstiz 6demeler icin sahsi
birikimlerin kullanimi da bu kapsamdadir.

Is yapilan ya da yapilmak istenen kisi ya da kamu gérevlilerinin aile tiyelerine, yakin
dostlarina ya da destekledikleri derneklere dederli bir sey(ler) vermek de bu prosedur
kapsamindadir. Bu tir eylemler, bu kurallardan kaginma veya Uglncu taraflarin
davraniglarini etkileme cabalari olarak dederlendirilir.

Yolsuzluk tarleri hakkinda detayli agiklama icin Ek-2. Yolsuzluk Turleri’ne bakiniz.
Uygunsuz Islemler

Is kolaylastirma 6demeleri de riigvet oldugundan, ASG bu tiirden 6demelerin yapiimasini
da uygun bulmaz. Is kolaylastirma 6demeleri, ASG'nin kanunen hakki olan rutin ya da
gerekli bir eylemin gerceklestiriimesini saglamak yahut hizlandirmak icin teklif edilen ya
da yapilan gayri resmi, usulstiz ve az miktarda deder aktarimlari ya da is slreclerini
hizlandirdidi tespit edilen ddemelerdir.

Kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin bir parcasi olarak, sponsorluklar dahil olmak
Uzere, her turlti badis isleminin tlke/grup politikalar ve prosedurleri dogrultusunda ve
yerel ve/veya yabanci [Ulkelerin riigvet ve yolsuzlukla micadele kanun ve
dizenlemeleriyle uyum icinde gerceklestirilmesi gerekir.

ASG, aclk ve kesin bir sekilde kanunlarca izin verilmis ve ASG'nin konuyla ilgili yetkili
temsilcisi tarafindan 6énceden onaylanmis olmasi durumunda, hem maddi hem maddi
olmayan siyasi yardimlara izin verir. Bununla birlikte, bu tiir islemlerin herhangi bir maddi
ve maddi olmayan fayda getirisi olmaksizin ve badis amaciyla yapilmasi konusuna 6zen
gOsterilir.

Kontrol Tedbirleri

Uglincu taraf ve temsilcilerle yapilacak tiim sozlesmelere Ek-3. Riigvet ve Yolsuzlukla
Mucadeleyle Ilgili Sozlesme Maddeleri ilave edilir. Hukuk boliimiinin onaylamasi
kosuluyla, prosedir maddeleri yerel sartlar, kurallar ve dizenlemelere uyacak sekilde
duzenlenebilir.

Kurumsal risk yonetimi kapsaminda, Usulslizlik Takip Komitesi ile igbirlidi icinde her yil
yolsuzluk risk degerlendirmesi yapilir.
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Egitim ve Farkindalik Gereksinimleri

Calisanlar, ASG icinde mevcut pozisyonlari ve gérevleriyle uygun bir sekilde ve Usulsuizlik
Takip Komitesi gézetiminde, yolsuzlukla miicadele kanunlari, prosedir gereklilikleri ve
getirdigi yukumlultkler hakkinda bilgilenmek icin riigvet ve yolsuzlukla mucadele uyum
editimi alir, kayrtlar Insan Kaynaklan Direktorliigi tarafindan muhafaza edilir.

Prosedir, calisanlar ve ucglncu taraf ve temsilciler icin erigilebilirdir. Tim calisanlar,
Uctincti taraf ve temsilciler, “Calisan/Uciincti Taraf ve Temsilciler Riugvet ve
Yolsuzlukla Micadele Taahhitnamesi”’nde sunulan sablona uygun bir taahhithame
sunar. Alternatif olarak, tctincu taraf ve temsilciler ihale/fiyat teklif mektuplarinin bir
parcasi olarak, bu prosediirii kabul ettiklerini ve uyma taahhtidi verdiklerini beyan eder.

Calisanlarin, taahhitnameyi ASG'ye katildiktan sonra ve taahhitnamede yapilacak
guncellemeleri takiben tekrar imzalamasi beklenir.

U(;Unc[] taraf ve temsilcilerin, bu tir taahhttnameleri ASG adina ve namina hizmet
sunmadan 6nce ve ASG talebi Uzerine ibraz etmesi beklenir. Bu tirden taahhitnameler,
Sozlesme Yonetimi Bolumi tarafindan muhafaza edilir. Taahhttnamelerin saklandigi veri
tabani Satinalma, Lojistik ve Biyomedikal Hizmetler Direktorlugu ile paylasilhir.

Kayit Tutma

Yasal duzenlemelere uygun olan kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri geredi
sponsorluklar dahil olmak tizere, her turlt badis islemlerinin timd ilgili bolim tarafindan
kayit altina alinir. Seffaflik hayati 6neme sahiptir ve herhangi bir yanlis veya yaniltici
kayit, ASG Uzerinde tahrip edici etkiler dogurabilir.

Baska Ulkelerde Ek Yolsuzlukla Miuicadele Politika ve Prosedirlerinin
Yururlige Konulmasi

Usulsiizlik Takip Komitesi onayina tabi olmakla birlikte, Turkiye digindaki tlkelerde
bulunan ASG kuruluslari, yerel kanun ve diizenlemelerle uyumu saglamak Gzere, ilgili
faaliyetleri icin bu prosediire uygun olarak hazirlanmig ilave rigvet ve yolsuzlukla
mucadele politika ve prosedurleri yayinlayabilir.

Sistematik Gozden Gecgirme

ASG icinde, yillik olarak uygulanan etkin ve guvenilir bir rigvet ve yolsuzlukla micadele
risk yonetim sistemi olduguna dair guivence saglamaya yonelik cabalarin bir parcasi
olarak, Usulsuizlik Takip Komitesi tarafindan tlke ve/veya badli ortakliklarin tst dizey
yoneticileri ile isbirligi icinde sistematik olarak degerlendirme ve gézden gecirme yapillir.

ASG'nin ticari faaliyetlerinin yerli/yabanci Ulkelerin risvet ve yolsuzlukla micadele
alanindaki otoriteleri/diizenleyici kurallari ile uyumlu olarak strdtirildtigini temin etmek
amaclyla, her 3 yilda bir yetkili ve bagimsiz bir tarafin sistemi gézden gecirmesi talep
edilebilir.

Kilavuzlar
Uclincti Taraf Risk Yonetimi

ASG, yolsuzluk faaliyetlerine karistidi bilinen veya hakkinda buna dair makul bir stiphe
bulunan ya da rusvet verdidi bilinen veya hakkinda buna dair makul bir stiphe bulunan
herhangi bir Gglncu taraf ve temsilci ile ig iliskisine girmekten kaginir.

Ulke Genel Mudurii, hastane direktorleri ve ASG icin Uglincu tarafi hizmete almaktan
sorumlu bolim yoneticileri riigvet ve yolsuzluk riskinin yoénetiminden sorumludur.
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3.12.1.3. Grubun, yalnizca ASG'nin standartlarini benimseyen Uclnctu taraf ve temsilciler ile i
yapmasini guvence altina almaya yardimci olmasi igin ¢alisanlardan sunlar beklenir:

ASG ile is yapmaya aday olan taraflarin standartlara uygunlugunu 6lgmek icin risk
bazl durum dederlendirmesi yapilir. Durum degerlendirmesinin kapsami ve duzeyi,
tclinch sahsin yaratabilecegi risvet ve yolsuzluk riskinin duzeyi dikkate alinarak
belirlenir ve riskle ayni diizeyde olur.

Durum dederlendirmesi sirasinda veya Ugtincl taraf ve temsilciler ile yapilan islerde
herhangi bir asamada, cikar ¢atigsmasi ya da yuksek riskli noktalar gordltrse, tginci
tarafl ve temsilciyi gorevlendirme sireci ilerlemeden 6nce daha fazla arastirma yapilir
ve gorilen sorunlar ele alinir.

Durum degerlendirmesi Uluslararasi Yolsuzluk Algi Endeksi dikkate alinarak
gerceklestirilir.

Uctincui taraf ve temsilci gorevlendirmenin ticari sebebi, secim sureci, referans
kontrolleri ve herhangi cikar catigmasi veya yuksek riskli noktalar ¢6zimu givence
altina alip belgelendirilir. Tam c¢lkar catismasi sorunlari “Cikar Catigmasi
Prosedurid”ne uygun bir sekilde ele alinir.

Tam Uclncu taraf ve temsilcilerinde bu prosediir ve ASG beklentileri konusunda
farkindalik olusturulur.

Tam ticari s6zlesmelere ve fiyat teklifi/ihale davetlerine ig ahlaki, cikar catigmasil,
yolsuzluk ve etik disi uygulamalari 6nlemeyle alakali maddelerin yani sira, gerektiginde
dcuncl tarafin ve temsilcinin prosedire uyumunun denetlenmesi hakkina dair
hakumler dahil edilir.

Uglincui taraf ve temsilcilerin standartlara uyumluludu, etik is uygulamalarinin
dederlendiriimesi ve izlenmesinde mantik, sagduyu ve ortak akil ile hareket edilir.

Emin olunmayan durumlarda Usulsiizliik Takip Komitesi'ne danisilir.

3.12.1.4. Uciincu taraf ve temsilcilerin dahil oldugu yaygin goriilen yiiksek riskli noktalara 6rnekler;

Tarafin bulundudu ya da islemin yapildidi Glkenin, yaygin yolsuzluk olaylarinin oldugu,
su¢ isleme oraninin yiiksek oldugu ve/veya yaptirim uygulanan Ulke kategorisinde
olmasi

Herhangi bir ASG calisaniyla, hitkiimet veya kamu yetkilileri arasinda ailevi, ticari ya
da baska 6zel baglarin mevcudiyeti

Anonimlik talepleri veya kimligin ya da iki taraf arasindaki iliskinin gizli tutulmasi
yoniinde israr edilmesi

Uglincui taraf ve temsilcinin yeterli davranis kurallari olmamasi ya da bu tiir énlemleri
benimsemeyi reddetmesi

Durum dederlendirmesi icin isbirli§gi yapmamasi veya sorulari yanitlamay ya da beyan
ve taahhitte bulunmayi reddetmesi

Ticari sozlesmelerde rusvet ve yolsuzlukla miicadeleye iliskin beyan ve taahhutlere
itiraz ya da bu prosediir gerekliliklerine karsi olumsuz tepki gdstermesi

Nakit 6deme, bagka Ug¢lncu taraflara ya da bagka Ulkelerdeki hesaplara 6édeme gibi
karmasik 6deme duizenlemeleri veya masraflar ya da diger Gcretler icin nakit 6deme
talepleri olmasi

Taraf, sahsin vekilleri ya da personeli hakkinda stpheli, etik disi veya kanunsuz
islemlere iliskin raporlar dahil olmak Uzere, referans kontrolii sonucu elde edilen
bilgilerin, etik disi islemler sebebiyle ticari itibarinin distik oldugunu ortaya koymasi
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Yukaridaki liste tam kapsaml bir liste dedildir ve kendi basina gecerli yolsuzlukla
mucadele kanunlarinin ihlal edildigi veya edilmis olabilecedi anlamina gelmeyebilir. Emin
olunamayan durumlarda Usulslzliik Takip Komitesi'ne danigilir.

Siddet ve Zorlama Suretiyle Yapilan Odemeler
Ugtincii taraf ve temsilcilerin yani sira caliganin emniyeti ve giivenligi de dnceliklidir.

Bir rlgvet talebi veya siddet/zorlama olay! sirasinda caligan veya bagkalarinin emniyetinin
tehdit altinda oldugu istisnai durumlarda, calisanin 6deme yapmasina/yapmayi teklif
etmesine izin verilir.

Bunlar siddet/zorlama suretiyle yapilan 6demeler olarak adlandirilir ve kanunen
savunulabilir. Bu tir 6demelerin tekrarlamasinin 6niine gegebilmek icin belgelendirilmesi
ve izleme faaliyeti yapilmasi gerekir. Bu tir 6demelerin tekrarlamasi, sistematik olmasi
veya is yapmanin bir yolu olarak kabul edilmesi, bunlari zorlama suretiyle yapilan
0demeler kategorisinden ¢ikarir ve bu tir yaklasimlar kabul edilmez.

ILGILI DOKUMANLAR

Kurumsal ve Klinik Etik Prosedurt

Disiplin Prosediri

Ihbar ve Sikayet Prosediirii

Acibadem Etik Degerler

Calisan/Ugtincu Taraf ve Temsilciler Riigvet ve Yolsuzlukla Miicadele Taahhiitnamesi

Cikar Catismasi Proseduru

HSD_P11_REVO1 7/14



ACIBADEM

Ek-1. Tabi Olunan Kanunlar
Iigili kanunlar sinirlayici olmayacak sekilde asadida sayllmaktadir
e 5237 sayll Tirk Ceza Kanunu (2004)

e 3628 saylli Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Rugvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu (Turkiye,
1990)

e Malezya Yolsuzlukla Micadele Komisyonu Kanunu (2009)

e Kara Para Aklama ve Terorizm Finansmaninin Onlenmesi Kanunu (Malezya, 2001)
e Muhbir Koruma Kanunu (Malezya, 2010)

e Tanik Koruma Kanunu (Malezya, 2009)

e Malezya Kurumsal Yonetisim Kanunu (2017)

e Malezya Is Etigi Kanunu

o Rigvet Kanunu (Birlesik Krallik, 2010)

e Yabanci Ulkelerde Yolsuzluk Eylemleri Kanunu (ABD, 1977)

e Yolsuzlugun Onlenmesi Kanunu (241. Bélim) (Singapur)

e Yolsuzlugun Onlenmesi Kanunu (Hindistan, 1988)

e Cin Halk Cumhuriyeti Ceza Kanunu (Kamu gdrevlilerine ve yabanci devlet gorevlilerine rigvet)
e Cin Halk Cumhuriyeti Haksiz Rekabetin Onlenmesi Kanunu (Sahsi riigvet)

e Riigvetin Onlenmesi Kanunu (201. Bélim) (Hong Kong, 1971)
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Ek-2. Yolsuzluk Turleri

Birlesmis Milletler Savci ve Mifettisler icin Pratik Yolsuzlukla Miicadele Tedbirleri Rehberi daha yaygin
olarak karsilasilan yolsuzluk ttrlerinin, asagidakileri de iceren bir listesini sunar:

Kicuk Capta Yolsuzluk: Idari yolsuzluk olarak da bilinir ve cok az miktarlarda para alig-verisini
ve kucuk capl iyilikler yapilmasini igerir.

Genisg Capta Yolsuzluk: Devletin en Ust kademelerine yayllir ve yetkinin ciddi anlamda koétiye
kullaniimasina, hukukun Ustinlugune itaatsizligin ortaya cikmasina, ekonomik istikrarsizlik
goridlmesine ve iyi yonetisimin bozulmasina neden olur.

Aktif ve Pasif Yolsuzluk: Aktif yolsuzluk, bir rigvet vermeyi dnerme ya da risveti verme
eylemini (bir risvet ddemesi yapilmistir) belirtirken, pasif yolsuzluk ise bir riigvet talep etmeyi
veya almay! (bir riigvet teklif edilmig ancak kabul edilmemistir) ifade eder.

Rugvet: En yaygin yolsuzluk tarii olan rtgvet, bir eylemi ya da karari etkilemek amaciyla bir
avantaj sunma eylemidir. Rusvet; nakit, sirket hisseleri, iceriden 6grenilen bilgi, cinsel, maddi
veya manevi yararlar, agirlama, istihdam veya emeklilik doneminde is garantisi gibi gelecege dair
faydalar seklinde olabilir. Fayda dogrudan rigvet verilen kisiye gecebilir yahut dolayl olarak bir
arkadas, akraba, yakinlar, desteklenen dernek, 6zel ig, siyasi parti veya se¢im kampanyasi gibi bir
dclincl taraf ve/veya temsilciye gecebilir. Rigvetin gerceklesmesi, bagka yolsuzluk turlerini de
beraberinde getirebilir.

Zimmet, Hirsizlik ve Sahtecilik: Bir kisinin igteki gorevini kotiye kullanarak hirsizlik yapmasini
icerir. Sahtecilik, bir mal sahibinin, malini génulli olarak elden ¢ikarmasini tesvik etmek igin yanlis
ya da yaniltici bilgi kullanimini icerir. Guvene dayall bir gorevin ihlalini beraberinde getiren
hirsizligin, evrensel olarak yolsuzluk tanimlarinin icine dahil oldugu kabul edilir.

Siddet ve Zorlama: Isbirligini tesvik etmek icin siddet uygulama tehditleri ya da hassas bilgilerin
ifsa edilmesi gibi zorlama yontemlerine dayanir.

Gorevin Kotuye Kullanimi: Bir kamu gorevlisinin, kendisi ya da bagka bir kisi veya kurum igin
haksiz fayda elde etmek amacliyla, kanunlari ihlal ederek, bir eylem gerceklestirmesi ya da
gerceklestirmekten kaginmasidir.

Kayirmacilik ve Nepotizm: Takdir yetkisinin kotlye kullaniimasini icerir ve genellikle bir
gorevliye dogrudan sahsi fayda getirmez; ancak aile, siyasi parti, topluluk veya dini grup yoluyla
gorevliyle baglantisi olan kisilere/kurumlara cikar saglar.

Cikar Catismasi Durumlari Yaratmak ve Istismar Etmek: Cogu yolsuzluk tiirii, bir kisinin
mesleki sorumluluklari ile sahsi c¢ikarlari arasinda bir ¢atisma yaratiimasini veya mevcut bir
catismanin istismar edilmesini igerir. Bir rigvet teklifi, o zamana kadar hi¢ bir sekilde ortaya
¢glkmasi mimkin olmamig bir ¢atisma yaratir. Hem kamu sektdrinde hem de 6zel sektorde,
personel ve yetkililer llkenin ya da isverenlerinin Gstiin yararina olacak sekilde hareket etme
sorumluluklariyla sahsi cikarlarinin catistigi olaylarla rutin olarak karsilasmaktadir. Iyi yonetilen
kurumlarda, bu tir durumlan yénetmek icin genellikle agik ve anlagilir davranis kurallarina
dayanan sistemler bulunur.

Usulsliz Siyasi Yardimlar: Partinin goreve geldiginde haksiz bir sekilde bagiscinin cikarlarini
gozetecedi niyetiyle ya da beklentisiyle yapilan badislar bir risvet 6demesiyle es anlamlidir.
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Ek-3. Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadeleyle Ilgili S6zlesme Maddeleri
Rugvet ve Yolsuzlukla Miucadele Eki

Isbu ek ...ccooeevee, tarihli (‘yurdarlak tarihi’) [ilgili s6zlesmenin tanimli tarind girin] belgesinin bir
parcasl olarak hazirlanmis ve buna eklenmistir [Sablon metni notu. ‘Yurarluk Tarihi’ bu ekin eklendigi
ilgili s6zlesmenin yururlik tarihi ile ayni olmalidir].

1. Tanimlar
Isbu ekin yorumlanmasinda, agsadida tanimlanan terimler gegerlidir:

Bagh Ortak: Her iki durumda da dogrudan ya da dolayli olarak, ya [Acibadem]i ya da
[Tedarikgi/Hizmet Sadlayici]’yi kontrolii altinda tutan ya da onun kontrolii altinda bulunan ya da
onunla musterek kontrol altinda bulunan herhangi bir kurulusu ifade eder. Bu baglamda kontrol
terimi, kurulugun oy hakki veren sermaye hisselerinin veya sermaye hisselerinin %50'sinden fazlasina
sahip olunmasi anlamina gelir. Bagka sekilde bu tanima uyan bir kurulug da, yurdrlik tarihi
sonrasinda tanima uygun hale gelmis olsa dahi bagh ortak anlamini haizdir.

Sozlesme: Zaman zaman yapllan ve yapilabilecek dedisiklikleriyle birlikte tarihli isbu [ilgili
sOzlesmenin taniml tardnd girin] s6zlesmesi hikimlerini ve stzlesmeye eklenmis ya da sdzlesme
metni icinde referans verilmis tim sdzlesme eklerini ifade eder.

Gegerli (Meri) Kanun: [Acibadem], [Acibadem]'in bagli ortaklari, [Tedarikgi/Hizmet Saglayici] ya
da ([Acibadem] veya [Acibadem]’in bagli ortaklari icin bir hizmet saglayicl olan) [Tedarikci/Hizmet
Saglayici]’nin  bagli ortaklari yahut [Hizmetler] [Sablon metni notu. ‘Hizmetler' referansini
sozlesmenin icerigine ve s6zlesmede kullanilan terime gore dedistiriniz.] icin gecerli olan, (i) hepsinde
zaman zaman yapllabilecek degisiklikleri de kapsamakla birlikte, 5237 sayili Turk Ceza Kanunu, 3628
sayill Mal Bildiriminde Bulunulmasl, Rigvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu 2009 tarihli Malezya
Yolsuzlukla Micadele Komisyonu Kanunu, 1988 tarihli Yolsuzlugun Onlenmesi Kanunu (Hindistan),
2010 tarihli Rugvet Kanunu (Birlesik Krallik) ve 1977 tarihli Yabanci Ulkelerde Yolsuzluk Eylemleri
Kanunu (ABD) da dahil olmak Uzere, ilgili her tlkenin rigvet, sahtecilik, bahsis veya benzeri diger
yolsuzlukla miicadele kanun veya diizenlemeleri; (i) haksiz, yaniltici ya da gorevin kotiye kullanildigi
eylem ve uygulamalari ele alan kanun ve dizenlemeler; (iii) kara para aklamaya yonelik kanun ve
duzenlemeler ve (iv) ekonomik yaptirimlara iligkin kanun ve diizenlemeler dahil olmak Uzere, tlke
kanunlarini, eyalet kanunlarini ve federal yasalari, tim Avrupa Yonergelerini, kurallari, dizenlemeleri,
bagkanlik emirlerini, dizenleyici kilavuzlari, dizenleyici sartlari ve zaman zaman her tirli ikincil
mevzuati, mahkeme kararini, politika kilavuzunu, imtiyazlan veya igtihat kararlarini ifade eder.

Baglantih Sahis: Herhangi bir kurulusla alakali olarak, herhangi bir sifatla sz konusu kurulus adina
ve namina (ilgili tim durumlara iliskin) hizmetler sunan bir sahistir; 6érnek olarak, personel, vekiller,
istirakler, temsilciler ve tageronlar verilebilir.

Zararlar: Ekonomik, mutlak, fiili, sarta bagll veya baska tirlu olabilecek ve Ugiincu taraf ve temsilci
taleplerinden kaynaklanip kaynaklanmamasina bakilmaksizin tim zararlari, tazminat taleplerini,
talepleri, borclar, yakamlulukleri, para cezalarini, giderleri, telif 6demelerini, dava masraflarini, fark
O6demelerini, maliyetleri ve hasarlarnin yani sira bunlara iliskin faiz 6demeleri ve para cezalari ile
makul miktardaki avukat ve muhasebeci Ucretlerini ve masraflarinl da kapsayan pesin yapilan
harcamalari icerir.

Kadro: bir sahsin ya da bagli ortakhdinin baskanlarini, muadurlerini, (duruma gore) ortaklarini,
personelini, kurumun bordrosunda bulunmayan calisanlarini, vekillerini, denetcilerini ve
danismanlarini ifade eder. Ayrica, [her turli [Hizmetleri] saglamak amaciyla] [Sablon metni notu.
‘Hizmetler’ referansini s6zlesmenin icerigine ve sozlesmede kullanilan terime gore dedistiriniz.],
dogrudan ya da dolayl olarak, [Tedarikci/Hizmet Sadlayici] veya [Tedarikci/Hizmet Saglayici]’nin bir
bagh ortad icin calisan baskanlar, mudurler, personel, kurumun bordrosunda bulunmayan calisanlar,
vekiller, danismanlar veya taseron da kadroya dahildir.
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Kamu Gorevlisi: Herhangi bir devlet memuru veya gorevlisi (devlete ait olan veya devletin kontroli
altinda bulunan kurumlarin ya da uluslararasi teskilat ve drgutlerin yetkilileri, caliganlari ve vekilleri
dahil olmak tzere), herhangi bir devlet kurumunun adina veya namina resmi bir sifatla hareket eden
herhangi bir sahis yahut herhangi bir siyasi parti, parti yetkilisi ya da devlet idaresi i¢cin aday olan
herhangi bir sahis da dahil olmak (zere, bir tlke, bdlge ya da bunlarin bir parcasi Gizerinde yasama,
yaritme, yargl, idare ve askeriye alanlarinda (atanmis ya da secilmis olarak) herhangi bir mevki
sahibi olan yahut bdyle bir tlke, bolge ya da bunlarin bir parcasi icin (veya bir kamu kurumu ya da
kamu isletmesi igin) bir kamusal gorev ydriten herhangi bir sahsi ifade eder.

2. Rusvetle Miicadele, Sahsi Iliskiler ve Tabi Olmama

[Tedarikgi/Hizmet Sadlayici] kendisi, bagh ortakliklari, kadrosu ve baglanti sahislari adina ve
namina:

(a) [Tedarikci/Hizmet Saglayici]'nin ya da bagh ortakliklarinin, kadrosunun veya baglantili sahislarinin
risvetle micadeleye iliskin herhangi bir meri kanunu ihlal edecek sekilde herhangi bir sahsa
(herhangi bir kamu gorevlisi dahil), dogrudan ya da dolayh olarak, herhangi bir yasadisi 6deme
yapmadigini ya da yapmayi teklif etmedigini (yahut yapmayacagini veya yapmay teklif etmeyecegini)
veya dogrudan ya da dolayh olarak, bir avantaj sunmadigini veya sunmay! teklif etmedigini (yahut
sunmayacadini veya sunmay! teklif etmeyecedgini);

(b) [Tedarikgi/Hizmet Saglayici] asadida sayilanlar kendisi yapmayacagi (ve yapmadidi) gibi, bagli
ortakliklarinin, kadrosunun veya baglantili sahislarinin (bu sozlesmeyle iliskili olarak) bunlari
yapmayacadini temin ettigini:

(i) Herhangi bir sahsa (1) muhatabi ya da bagka bir sahsi gorev veya sorumluluklarini ihlal edecek
sekilde bir eylemi gerceklestirmesi ya da gerceklestirmemesi igin tesvik ederek herhangi bir usulsiiz
avantaj elde etmek (ya da bu tur eylemleri édillendirmek); (2) bir kamu goérevlisinin herhangi bir
eylemini ya da kararini etkilemek yahut (3) bu s6zlesmenin konusuyla ilgili herhangi bir kisinin
eylemlerini herhangi bir sekilde etkilemek amaglariyla herhangi bir maddi ya da gayri maddi avantaj
yaratmak, saglamak veya teklif etmek;

(i) Avantajin kabul edilmesinin dahi bir sahsin goérevlerinin ve sorumluluklarinin ihlali anlamina
gelecedi durumlarda herhangi bir sahsa herhangi bir maddi ya da gayri maddi avantaj yaratmak,
saglamak veya teklif etmek yahut;

(iii) Rusvetle miicadeleye iliskin herhangi bir meri kanunu ihlal etmek.

(c) Acibadem Saglik Grubu kadrosuna mensup hi¢ kimsenin ya da (duruma goére) bu kisilerin herhangi
bir birinci dereceden aile Uyesinin bu so6zlesme ile baglantili olarak [Tedarik¢i/Hizmet Saglayici]’nin
kadrosundan, dogrudan ya da dolayli olarak dederli herhangi bir sey almadigini veya almayacadini;

(d) [Tedarikci/Hizmet Sadlayici]’nin Acilbadem adina gerceklestirecedi tim islerini bu eke ve
Acibadem’in Risvet ve Yolsuzlukla Micadele Programi taahhtdine
https://www.acibadem.com.tr/assets/docs/rusvet-ve-yolsuzlukla-mucadele-proseduru.pdf ve
[Acibadem]’in yurlrlikte olan veya yurarlige koyabilecedi ve [Tedarikci/Hizmet Saglayici]'ya
dogrudan ya da ([Acibadem]’in kamuya acik herhangi bir web sitesi dahil olmak tizere) dolayl olarak
saglanmis olan her turli [Acibadem] rusvet ve yolsuzlukla mucadele beyanina, programina,
politikasina ve standardina uygun olarak yuritecegini beyan ve garanti eder.

3. TaahhUtname

[Tedarikci/Hizmet Saglayici], [Acibadem]’in rusvetle micadeleye iliskin meri kanuna uyuldugunu
temin ve tasdik etme cabalarini desteklemek amaciyla, [Acibadem]’in zaman zaman talep edebilecedi
bilgileri ve detayh yazili taahhttnameleri (makul bir sire i¢inde) [Acibadem]’e sunar.
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4. Egitim
[Tedarikgi/Hizmet Saglayici], [Acibadem]’in talebi tizerine, [Acibadem]'in belirtiimis sartlarina uyan
bir rigvetle micadele uyum egitimi ve raporlama programi gelistirip uygular. Ayrica, [Acibadem],

[Tedarikgi/Hizmet Sadlayici]'da hangi mevki mensuplarinin ve kadronun bu tir egitimleri almasi
gerektigini belirleyebilir.

5. Ihlal Sebebiyle Fesih

[Tedarikgi/Hizmet Saglayici]'nin bu ekin herhangi bir hitkmuna ihlal etmesi durumunda, [Acibadem]
yazili bir ihbar cekerek isbu sozlesmeyi derhal feshedebilir. Isbu 5. fikra gerekgesiyle,
[Tedarikgi/Hizmet Sadlayici]'ya bu sézlesmenin feshinden herhangi bir tazminat hakki dogmamakla
birlikte [Tedarikci/Hizmet Saglayici] tazminat talebinde bulunamaz.

6. Tazminat Sorumluluklan

(a) [Tedarikci/Hizmet Saglayici], bu ek uyarinca, [Acibadem] ve Acibadem’in bagli ortaklarina ve her
ikisinin de ilgili bagkanlarina, mudurlerine, hissedarlarina, personeline, ytklenicilerine ve vekillerine
(tazminat alacakllan), [Tedarikgi/Hizmet Sadlayici]'nin, [Tedarikgi/Hizmet Saglayicil’nin bagli
ortakliklarinin, [Tedarikgi/Hizmet Saglayici]’nin kadrosunun ya da baglantii sahislarinin veya
[Tedarikgi/Hizmet Saglayic] icin veya onun talimati dogrultusunda hareket eden herhangi birinin
hataslyla alakall olarak, herhangi bir tazminat alacaklisi tarafindan ya da aleyhinde mevcut bulunan
ya da olasl herhangi bir dava, takibat, tahkim davasi, kovusturma, arabuluculuk veya inceleme (bir
dava) ile ilgili ya da baglantih veya bunlardan dogan tim zararlari, talepleri tizerine derhal tazmin
etmeyi, zararlarini gidermeyi ve onlari bu zararlara karsi korumayi kabul ve taahhut eder.

(b) Tazminat alacakllari, tamamen kendi kesin takdirine baglh olarak, herhangi bir davadan
kacinmak, davaya itiraz etmek veya karsi ¢cikmak, davay! reddetmek, dava konusunda sulh olmak
veya savunma yapmak gibi (bunlarla sinirli olmaksizin ve fakat tgtincu taraflar aleyhinde dava veya
karsl dava agmak da dahil olmak tzere) gerekli gordiikleri eylemleri gerceklestirme hakkina sahiptir.
[Tedarikci/Hizmet Sadlayici] tazminat alacaklilarina bu konulardaki kayitlari, bilgileri ve sahit
ifadelerini ibraz eder ve tazminat alacaklilarinin bununla ilgili olarak makul bir gsekilde talep
edebilecedi konferanslara, durusmalara ve temyiz durusmalarina katilir. [Tedarikci/Hizmet Saglayici],
bu sdzlesmedeki hicbir hikmun, bunlarla sinirl olmamakla birlikte ve fakat suclamalar ikrar etme
veya kendilerini baglayici olan herhangi bir gecerli kanun, sdzlesme veya belge tahtinda sug isledigini
itiraf etme de dahil olmak (zere, bir davayl savunurken veya takibat sirecinde, tazminat
alacaklilaninin, kendi zararlarina olacak ya da (bagli ortakliklari ve baglantili sahislari dahil olmak
uzere) Acibadem’in itibarini zedeleyebilecek hicbir aksiyon almalarini gerektirmedigini sartsiz ve
gayrikabili riicu olarak kabul, beyan ve taahh(t eder.

(c) Tazmin edilen taraflarin bu ek kapsamindaki tazminat haklari, tazmin edilen taraflarin hukuken
sahip olabilecedi diger hak ve hukuk yollarindan bagimsiz olup taraflarin, hisse senedi veya baska
bir sekilde, belirli bir performans, iptal, tazminat veya dider ihtiyati tedbir yoluna basvurma hakkina
halel getirmez.

7. Denetim ve Kayitlar

[Tedarikci/Hizmet Saglayici], sozlesme siresi ve sozlesmenin feshi ya da slresinin dolmasini
miteakip [alti yiI] boyunca, [Acibadem]’ in ve [Acibadem]’in gorevlendirilmis temsilcilerin normal
mesai saatleri icinde ek kayitlarini denetlemesine, incelemesine ve kopyalamasina misaade eder.
[Tedarikci/Hizmet Saglayici], kendisine [Acibadem]'den bir talep ulagtiktan sonraki 24 saat icinde
[Acibadem]'e bir denetim yapabilmesi icin gerekli ek kayitlara erisimini saglar. [Tedarik¢i/Hizmet
Sadlayicl], [Acibadem] tarafindan bir denetim ile ilgili makul bir sekilde talep edilebilecek yardimi
sunar ve tam bir ishirligi yapar. Ek kayitlar [Tedarikci/Hizmet Saglayici] sistemleri de dahil olmak
Uzere, bu ekin konusuyla iligkili her turlt bilgiyi ifade eder.
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8. Fesih Sonrasi Destek

[Tedarikgi/Hizmet Saglayici], sozlesme suresi ve sozlesmenin feshi ya da suresinin dolmasini
muteakip [alti yil] boyunca, [Acibadem]’e ve [Acibadem]’in bagh ortakliklarina ve gorevlendirilmis
temsilcilerine herhangi bir siphelenilen riigvet veya yolsuzluk durumuyla alakali herhangi bir polis
arastirmasi, adli tahkikat veya duzenleyici otorite sorusturmasi veya incelemeyle ilgili olarak makul
destek verir ve isbirligi yapar.

9. S6zlegmeyle Catigma

Bu ekin bir hikminin, sézlesmenin bir hikmuyle ¢elismesi durumunda ekteki hitkim esas alinir.
[Sablon metni notu. Lutfen asagida yer alan paragrafi ilgili sézlesmenin metin kismina ekleyin.]
Rugvetle micadele alanindaki gecerli kanuna uyum

[Tedarikgi/Hizmet Saglayici], yururlukteki her turlt rigvetle micadele kanununa ve bir nishasi
buraya Ek | | olarak eklenmis ve burada referans yoluyla da yer verilmis olan [Acibadem]’in Rugvet
ve Yolsuzlukla Micadele Prosedurii'nde belirtiimis bulunan rigvetle miicadele sartlarina uyar.

HSD_P11_REVO1 13/14



ACIBADEM

Ek-4. Calisan/Ucunctu Taraf ve Temsilciler Rugvet ve Yolsuzlukla Miicadele
Taahhttnamesi

Her calisanin/tglnci taraf ve temsilcilerin “Rugvet ve Yolsuzlukla Mucadele Proseduri’”nu
okuyup anlamasi ve okuyup anladigini ve rigvet/yolsuzlukla muicadele sartlarina uyacagini belirtmesi
gerekir.

Neyin “Rusgvet ve Yolsuzlukla Mucadele Prosediru” veya risvet ve yolsuzlukla muicadele
kanunlarina uyumsuzluk teskil ettiginden emin olunamayan durumlarda; I¢ Denetim, Hukuk ve
Kurumsal Risk YoOnetimi bolimlerinden olusan Usulsiizlik Takip Komitesine, dclincii taraf ve
temsilciler ise ek olarak is ortagi/hizmet talep eden bolime danisabilir.

ONAY
Lutfen agsadidaki kutucuklardan uygun olanlari isaretleyiniz:
1 “Rusgvet ve Yolsuzlukla Mtcadele Prosedtri’ni okuyup anladigimi kabul ve taahhit ederim.

1 Acibadem Saglik Grubu'nda calismam ve iliskim boyunca “Rugvet ve Yolsuzlukla Miicadele
Proseduri”ne uyacagimi taahhiit ederim.

1 “Rugvet ve Yolsuzlukla Mucadele Prosediru” ya da rugvet ve yolsuzlukla mucadele
kanunlarinin ihlal edildigini bildigim ya da bundan stphelendigim durumlari Acibadem Saglik
Grubu'na bildirecedimi tasdik ederim.

1 “Rusvet ve Yolsuzlukla Mucadele Prosedurt” ihlalinin, Acibadem Saglik Grubu ile aramdaki
sOzlesmenin feshi derecesine varan ve feshi de dahil olmak (zere, disiplin cezalariyla
sonuclanabilecek bir disiplin sucu teskil ettigini anladigimi taahhit ederim (Yalnizca calisanlar
icin gecerlidir).

Asaglya imzanizi atarak, yukarida yer alan beyanlari ve “Rugvet ve Yolsuzlukla Mucadele
Proseduri”nde ongorulen rigvet ve yolsuzlukla mucadele kosullarini kabul ve bunlara baghliginizi
taahht etmig olursunuz.

Ad Soyad

T.C. Kimlik No:
imza

Tarih
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